ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

HATALYOS: 2026. 03. 01. napjatol

Udvézoljiik a Clinicstyle.hu honlapjan! Koszdnjiik, hogy vasarlasa soran megtisztel bizalmaval!

Felhivjuk a Tisztelt Vasarlo figyelmét, hogy a megrendelés leadasaval On elfogadja a jelen Altalanos
Szerzodési Feltételeket (a tovabbiakban: “ASZF”), amely az elfogadasaval a Szerz0dés részévé valik,
igy kérjiik, hogy a megrendelés véglegesitése elott figyelmesen olvassa el a jelen ASZF-et.

Amennyiben az ASZF-fel, a honlap hasznalatival, a termékekkel vagy a vasarlas menetével

kapcsolatban kérdése meriilt fel, ugy kérjiik, hogy az alabb megadott elérhetdségeken vegye fel a
kapcsolatot munkatarsunkkal.

1. ASZOLGALTATO (ELADO, VALLALKOZAS) ADATAI

Név: DentUpgrade Kft.

Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan utca 59.

Levelezési cim: 4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan utca 59.
Nyilvantartasba vevo hatosag: Nyiregyhazi Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszam: 15-09-086336

Adodszam: 26737450-2-15

Képviselok: dr. Asztalos Tamas

Telefonszam: +36 70 638 8583

E-mail: info@clinicstyle.hu

Honlap: www.clinicstyle.hu
Bankszamlaszam: 12042809-02067757-00100003

2. A TARHELYSZOLGALTATO ADATAL

Név: EVOLUTIONET Kft.
Székhely: 7342 Magocs, Széchenyi utca 75.

Elérhetoség: info@domain-tarhely.net
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3. FOGALMAK, DEFINICIOK:

3.1. Aru: ingd dolog, ideértve a tartilyban, palackban vagy egyéb modon korlatozott mennyiségben
vagy meghatarozott tirtartalommal kiszerelt vizet, gazt és villamos energiat, valamint a digitalis
elemeket tartalmazo arut

3.2.Elado: az a személy, aki az arucikket pénzért cserébe a vevo részére arusitja.

3.3. Veva: a webshopon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerzodést kotd személy.

3.4.Felek: Elado és Vevo egyiittesen

3.5.Fogyasztd: a Polgari Torvénykdnyven meghatarozott fogyasztd - a szakmaja, 06nallo
foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes személy.

3.6. Vallalkozas: a Polgari Torvénykonyvben meghatirozott vallalkozas: szakmaja, 06nallo
foglalkozasa vagy tlizleti tevékenysége korében eljard személy.

3.7.1deértve azt a személyt is, aki a vallalkozas nevében vagy javara jar el.

3.8. Vételar: az aruért, valamint a digitalis tartalom szolgaltatasaért vagy digitalis szolgaltatas
nyujtasaért fizetendo ellenszolgaltatas.

3.9.Fogyasztdi szerzddés: olyan szerz8dés, melynek egyik alanya fogyaszténak mindsiil.

3.10. Gyartd: az Aru eléallitdja, import Aruk esetén az Arukat az Eurdpai Unié teriiletére
behozd importdr, valamint barmely olyan személy, aki vagy, amely az Aru nevének,
védjegyének vagy egyéb megkiilonboztetd jelzésének feltiintetésével onmagat gyartoként
tiinteti fel.

3.11. Jotallas: a Polgari Torvénykonyv szerinti, a szerzodés teljesitéséért vallalt jotallas,
amelyet a vallalkozds a szerz6dés megfeleld teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén
tulmenden, vagy annak hidnyaban 6nként vallal.

3.12. Szerzédés: Eladd és Vevd kozott a webshop és e-mail felhasznélasaval torténd
adasvételi szerz0dés megkdtése.

3.13. Tavollévok kozotti szerzodés: olyan fogyasztoi szerzodés, amelyet a szerzodés szerinti
Aru vagy szolgaltatas nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek

3.14. egyidejii fizikai jelenléte nélkiil ugy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése

érdekében a szerz6do6 felek kizarolag tavollévok kozotti kommunikaciot lehetové tevd eszkozt
alkalmaznak.

4. VONATKOZO JOGSZABALYOK:

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a mindenkori

magyar jogszabalyok az iranyadoak, kiilonods tekintettel az alabbi jogszabalyokra:

e 2013. évi V. tdrvény a Polgari Térvénykdnyvrél

e 1997. évi CLV. torvény a Fogyasztovédelemrol
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2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo jotallasrol

2011. évi CXIL. torvény az informacids onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol
45/2014. (11.26.) kormanyrendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyairol

373/ 2021. (VL.30.) kormanyrendelet a fogyaszto és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére,
valamint a digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatdsok nyujtasara iranyuld
szerzodések részletes szabalyairol

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott
dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

az Europai Parlament és Tanacs (EU) 2018/302 rendelete (2018. februar 28.) a belsé piacon
beliil a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténd indokalatlan
teriileti alapu tartalomkorlatozassal és megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrol
az Europai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol

az Eur6pai Parlament és Tanacs 2011/83/EU fogyasztoi jogokrol szol6 iranyelve

AZ ASZF HATALYA ES TARTALMA

Jelen ASZF egyrészt a DentUpgrade Kft. (cégjegyzékszam: 15-09-086336; székhely: 4400

Nyiregyhéaza, Szent Istvan utca 59.; adoszam: 26737450-2-15) mint Elado, masrészt a jelen
ASZF targya szerint szerz3dé vevére (a tovabbiakban: Vevd, mig Elado és a Vevd egyiitt Felek,
kiilon-kiilon: Fél) terjednek ki.

5.2. A Felek kozott létrejovo szerzodés tartalmat — a vonatkozd mindenkor hatalyos jogszabalyok

6.1.

rendelkezései mellett — a jelen ASZF valamint a honlapon talalhat6 tajékoztatdsok hatarozzak
meg. Jelen ASZF tartalmazza tobbek kozott a Vevét és Eladot megilleté jogokat és az ket
terheld kotelezettségeket, a szerzdés 1étrejottének feltételeit, a teljesitési hataridoket, a szallitasi
¢s fizetési feltételeket, a felelGsségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak
feltételeit.

A SZERZODES NYELVE ES FORMAJA

A jelen ASZF hatalya ala tartozo szerzédések nyelve a magyar nyelv.

6.2. A jelen ASZF hatalya ala tartozo szerz6dések nem mindsiilnek irasba foglalt szerzédéseknek,

7.

7.1.

azokat az Flado nem iktatja.
AZ ARAK
A honlapon feltiintetett arak forintban értendék és 27%-o0s AFA-t tartalmaznak. Az arak
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8.1.

9.1.

10.

tajékoztato jellegliek, az arvaltozas jogat Elado fenntartja.

A TERMEKEK LENYEGES TULAJDONSAGAIROL SZOLO TAJEKOZTATAS

A megrendelhetd termékrdl, azok lényeges tulajdonsagair6l az egyes termékek részletes
nézetében (termékoldalon) szerepld leirdsokban adunk tdjékoztatast. A termékoldalon taldlhatd
adatok tajékoztato jellegliek.

ELJARAS HIBAS AR ESETEN

El6fordulhat, hogy — pl. technikai hiba miatt — hibas ar szerepel a honlapon. Hibas ar esetén a
megrendelést (az On ajanlatat) a hibas aron nem 4ll médunkban elfogadni, és nem vagyunk
kotelesek a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron torténd ajanlattétel esetén nem jon létre
szerz6dés kozottiink. Amennyiben On hibas 4ron tesz ajanlatot, a rendszer azt automatikusan
visszaigazolja, ez azonban nem mindsiil az ajanlat elfogadasanak a résziinkrél. Hibas aron
torténd On altali ajanlattétel (megrendelés) esetén az Eladé munkatérsa felhivja az On figyelmét
a helyes 4rra, és felajanlhatja a helyes aron torténd szerz8déskotést. On a hibas 4r helyett az
Elado altal kozolt helyes aron nem koteles ajanlatot tenni, €s szerzdést kotni. Ez esetben nem
jon létre szerzodés a felek kozott.

A WEBOLDALON TORTENO VASARLAS MENETE

10.1. A webaruhazban torténd vasarlashoz nem sziikséges regisztracido. Ha a regisztracio

mellett dont, a regisztracié soran csak a legsziikségesebb adatokat kell csak megadni (név, cim,
telefonszam ¢€s e-mail-cim). Amennyiben regisztralt, akkor a késdbbi rendelések esetén mar
csak be kell jelentkeznie a mar létrehozott regisztraciés fiokba az e-mail-cim és a jelszo
megadasaval, igy egyéb adatainak ismételt megadésara nincs sziikség.

10.2. A szerzddéskotési folyamat elso 1épéseként a Vevo a Honlapon az 4ltala megrendelni

kivant Arukat kivalasztja, azt behelyezi egy a Honlapon miikodd virtualis kosarba. A Honlap
alapjan a Vevd konkrétan tudomast szerez az Eladé altal kinalt Arurdl és annak ararél. A
virtualis kosarban talalhaté Arukra vonatkozé a megrendelési szandékat Vevd a feltételek
elektronikus elfogadasaval és a fizetési mdd kivalasztdsaval véglegesiti, egyben elkiildi
megrendelését az Elado részére.

10.3. A megrendelés folyaman javasolt tobbszor is ellendrizni a bevitt adatokat, hiszen a

Vevd altal megadott adatok alapjan keriil szamlazasra és szallitasra az Aru, igy azok pontossaga
tekintetében a feleldsség a Vevot terheli. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokert,
téves adatokért felelésséget nem vallalunk! Vevének a megrendelés véglegesitése folyaman
minden 1épésnél lehetsége nyilik az adatok javitasara. A ,,vissza” gombra kattintva mindig
visszatérhet a korabbi 1épéshez, €s javithatja az ott bevitt adatokat akkor is, ha id6kdzben mar a
kovetkezo oldalra 1épett. Amennyiben a véglegesitett rendelésben mégis hibat fedez fel, ugy a
szerz6désnek mar csak az utélagos modositasat kezdeményezheti elektronikus uton, az Elado
e-mail cimén torténd jelzéssel.

10.4. A honlap hasznalata soran On a honlap tetején taldlhaté ,,Kosar megtekintése” ikonra

kattintva barmikor ellendrizheti a kosar tartalmat. Itt lehet6sége van a kivalasztott termékeket
eltavolitani a kosarbol, illetve a termék darabszamat megvaltoztatni. A rendszer a ,,Kosar
frissitése” gomb megnyomasat kdvetden megjeleniti az On 4ltal megvéltoztatott adatoknak
megfeleld informaciokat, ideértve a kosarba tett termékek arat is.

10.5. Amennyiben 0Osszedllitotta a megrendelni kivant termékek kosarat, kattintson a

,Fizetés” gombra, mely utan véglegesitheti megrendelését a ,,Megrendelés” meniipont alatt. A
vasarlas véglegesitéséhez a kdvetkez6 adatokat kell megadni:

Oldal 4/ 16



a Vevo adatai

szallitasi adatok

szallitdsi mod

fizetési mod

10.6. On a ,Megrendelés” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat

megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata — az Eladé jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén
—fizetési kotelezettséget von maga utan. Ont az ajénlata 48 6ras idStartamban koti. Amennyiben
az On ajanlatat a jelen altaldnos szerzédési feltételek szerint 48 6ran beliil nem igazolja vissza
az Eladé, On mentesiil az ajanlati kotdttsége aldl.

10.7. Az Elad6 a megrendelést feldolgozza és azt visszaigazolja a Vevl részére. A

visszaigazoldssal — annak a Vevotdl kapott e-mail cimre torténd elkiildésével — a Felek kozott a
magyar polgari jog szabalyai szerinti, elektronikus tton torténé szerzodéskotésre irdnyado
rendelkezések szerinti adasvételi szerzdés (tovabbiakban: Szerzédés) jon létre. A
szerzOdéskotés napja a visszaigazolas Elado részérdl torténd elkiildésének napja, tekintet nélkiil
arra, hogy a Vevo valos e-mail cimet adott-e meg, vagy hogy az ilizenetet elolvasta, vagy az
Elado e-mailjét visszaigazolta volna.

10.8. A Szerzodés 1étrejottérdl az Eladd e-mailben tajékoztatja a Vevot, megrendelési

11.

12.

13.

13.1.

14.

14.1.

visszaigazolas formajaban, amely pontosan, tételesen és konkrétan tartalmazza a megrendelt
Aruk megnevezését, azok arait, a megrendelés szallitasi hataridejét, modjat és koltségét (Ft)
azaz forint osszegben. Az Elado csak azokért a megrendelt Arukért tartozik felelni, melyek a
megrendelési visszaigazoldsban (Szerzodés) is szerepelnek.

FIZETESI MODOK

Utanvét: Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor
valassza az “Utanvétel” fizetési modot.

Bankkartyas fizetés: Barion rendszeren keresztiil. Az online bankkartyas fizetések a Barion
rendszerén keresztiil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6hoz nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujtdé Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt allo
intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

ATVETELI MODOK

Hazhozszallitas: GLS, MPL futarszolgalattal
Személyes atvétel

TELJESITESI HATARIDO

Az Elado részérdl az altalanos teljesitési hatarido a rendelés visszaigazolasatol
szamitott 10-14 nap, de legfeljebb 30 nap. Ez a szallitasi hataridé tajékoztatod jellegii, az ettdl
torténd eltérést minden esetben e-mail Gtjan jelezziik.

JOGFENNTARTAS

Eléfordulhat, hogy a honlapunkon szerepld egyes termékek gyartasa megsziint. Erre
tekintettel fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések részben vagy egészében
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torténd visszautasitasara. A részben torténd teljesitésre kizarolag a Vevovel torténd egyeztetést
kovetden keriilhet sor. A termék vételaranak eldre torténd kiegyenlitése esetén visszautalasra
keriil az 6sszeg az On részére 5 munkanapon beliil.

15. AFOGYASZTOT MEGILLETO ELALLASI JOG

15.1. Az Elad¢ a fogyasztoi szerzodésekre vonatkozoan a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerzodések részletes szabalyairdl 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 11. § (4) bekezdésére
tekintettel az alabbi tajékoztatast adja a fogyasztonak mindsiilé Vevoi részére.

15.2. Az Eladoval szerz6dd fogyasztd 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elallni a
szerz6déstol.
15.3. Az elallasi/felmondasi hataridé

e attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a Vevo vagy a Vevo altal megjelolt, a
fuvarozotol eltéré harmadik személy az Arut atveszi.

e t6bb Aru szolgaltatasakor, att6] a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a Vevd
vagy a Vevd altal megjelolt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy az utolsé Arut atveszi.

e tobb tételbdl vagy darabbdl 4116 Aru szolgaltatasakor, amelyen a Vevd vagy a Vevd altal
megjelolt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy az utolso tételt vagy darabot atveszi.

15.4. Ha a Vevo elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat
tartalmazo egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni postan, vagy elektronikus tton kiildott
levél atjan az alabbi cimre: DentUpgrade Kft., posta cim: 4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan utca
59., valamint: info@clinicstyle.hu. A fogyasztdi panaszokkal kapcsolatban az Elado
nyitvatartasi idében all a Vevéi rendelkezésére a jelen ASZF-ben megjeldlt telefonszamon is.

15.5. A Vevo hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hatarido
lejarta elott elkiildi elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

15.6. Az elallas/felmondas joghatasai

15.6.1. Ha a Vevo elall a Szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkés6bb a Vevo elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil visszatériteni tartozik az Elado a Vevd altal teljesitett
valamennyi ellenszolgéltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket,
amelyek amiatt meriiltek fel, hogy a Vevd az Elado altal felkinalt, legolcsébb szokasos fuvarozasi
modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti iigylet soran alkalmazott
fizetési moddal egyezé fizetési modot alkalmaz az Elado, kivéve, ha a Vevd mas fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolyodlag a
Vevodt semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatja az Elado, amig
vissza nem kapta az Arut, vagy a Vevd nem igazolta, hogy azt visszakiildte (a kettd koziil a korabbi
idOpontot kell figyelembe venni).

15.6.2. A Vevé koteles az Eladé szamara az Arut indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésSbb a Vevé
elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A hatarid6
betartottnak mindsiil, ha a Vevd a 14 napos hataridé letelte elétt elkiildi az Arut. Az Aru
visszakiildésének kozvetlen koltségét a Vevo viseli.

15.6.3. A Vevé kizarolag akkor vonhato feleldsségre az Aruban bekovetkezett értékesokkenésért, ha az

az Aru jellegének, tulajdonsigainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznélatot
meghalad6 hasznalat miatt kdvetkezett be.
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15.7. Az indoklas nélkiili elallas joga a fogyasztdi szerzddésekre vonatkozoan a fogyasztd és a
vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1)
bekezdése alapjan rendelt Aruk esetén nem illeti meg a Vevét, igy kiilondsen

16.

olyan nem elSre gyartott Aru esetében, amelyet a fogyaszté utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak eld, vagy olyan Aru esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére
szabtak;

romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrzo Aru tekintetében;

olyan zart csomagolasu Aru tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az
atadast kovet6 felbontasa utan nem kiildhet6 vissza;

olyan Aru tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetéen elvalaszthatatlanul vegyiil
mas Aruval;

KELLEKSZAVATOSSAGRA, TERMEKSZAVATOSSAGRA ES  JOTALLASRA
VONATKOZO SZABALYOK

Az Flad6 a fogyasztoi szerzodésekre vonatkozdan a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabalyairol 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 11. § (5) bekezdésére tekintettel az alabbi
tajékoztatast adja a fogyasztonak mindsiilé Vevoi részére.

16.1.

KELLEKSZAVATOSSAG

16.1.1. A Vevd hibas teljesitése esetén az Eladoval szemben kellékszavatossagi igényt

érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

16.1.2. A Vev0 — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet. Kérhet

kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Vevo altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy az Eladdé szdmara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette,
ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitisat vagy a hibat a vallalkozas
koltségére a Vevo is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végso esetben — a
Szerz6déstdl is elallhat. A Vevd valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is
attérhet, az attérés koltségét azonban a Vevo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra
az Elad¢ adott okot.

16.1.3. A Vevo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba

felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil kozolni. Ugyanakkor a Szerzddés teljesitésétol
szamitott két éves eléviilési hataridon til kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

16.1.4. A Vevd az Eladoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

16.1.5. A teljesitéstdl szamitott hat honapon belill a Vevo kellékszavatossagi igénye

érvényesitésének a hiba kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha a Vevé igazolja, hogy az Arut
az Eladotol vette. A teljesitéstol szamitott hat honap eltelte utan azonban mar a Vevo koteles
bizonyitani, hogy a Vevo altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

16.2. TERMEKSZAVATOSSAG

16.2.1. A termékszavatossagra vonatkozo rendelkezések csak a fogyaszté Vevore alkalmazandoak!

16.2.2. Ingd dolog (termék) hibaja esetén a Vevd — valasztasa szerint — kellékszavatossagi vagy

termékszavatossagi igényt érvényesithet.
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16.2.3.

16.2.4.

16.2.5.

16.2.6.

16.2.7.

16.2.8.

16.3.

16.3.1.

16.3.2.

16.3.3.

Termékszavatossagi igényként a Vevo kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti. A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban
szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Vevo a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott
két éven beliil érvényesitheti. E hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igényét a Vevd kizardlag az ingd dolog gyartojaval vagy
forgalmazodjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossdgi igény
érvényesitése esetén a Vevonek kell bizonyitania.

A gyartd (vagy a forgalmazd, azaz a DentUpgrade Kft.) kizardlag akkor mentesiil
termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem tiizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhet6 vagy

a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi eldirds alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazonak, azaz a DentUpgrade Kft.-nek) a mentesiiléshez elegend6 egy
okot bizonyitania.

A Vev6 ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd
kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

JOTALLAS

Az Elado jotallasa csak az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezo jotallasrol
sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet mellékletében felsorolt 10.000,- forintnal dragabb
tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozik.

Az Elado jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy
a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

A VevO ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi ¢és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymdssal parhuzamosan nem
érvényesithet, egyébként viszont a Vevot a jotallasbol fakado jogok a kellékszavatossagi és
termékszavatossagi jogosultsagoktol fiiggetlenill megilletik.

17. UZLETI TITOK, SZERZOI JOGOK

17.1.

Felek kozotti jogviszonnyal kapcsolatos valamennyi tény, adat, informacid iizleti

titoknak minésiil. Vevd tudomasul veszi, hogy az Eladd altal készitett és atadott
dokumentumok, anyagok, rajzok, specifikdciok, arajanlatok stb. Eladd kizarélagos tulajdonat
képezik, igy azok harmadik Fél szamara torténd kiadasa iizleti titok megsértésének mindsiil,
melynek minden gazdasagi és biintetdjogi felelosségét Vevo viseli.

17.2.

Az Eladé altal forgalmazott Aruk az Arukat gyartd jogi személyek szabadalmakkal

kapcsolatos, vagy szerzdi jogi, vagy egyéb jogi védelme ald tartoznak. Vevo kdteles ezen jogok
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tiszteletben tartasara a vonatkozd jogszabalyok megtartasdval. Mindennemil, a Vevonél
bekovetkezett harmadik Fél felé torténd jogsértésért a Vevo tartozik feleldsséggel.

18. AZ ASZF MODOSITASA, A SZERZODES MEGSZUNESENEK, MEGSZUNTETESENEK
ESETKOREI

18.1. Jelen ASZF alulirott napon keriil kozzétételre a Honlapon és a kozzétételét kovetden
1étrejott jogviszonyokra kell alkalmazni mindaddig, amig masik altalanos szerzodési feltétel
nem keriil elfogadasra és kdzzétételre.

18.2. Az ASZF rendelkezéseit az Eladd jogosult egyoldalian modositani, de kételes a
modositas hatalyba [épése el6tt 15 nappal a modositas 1ényegi elemeit Honlapjanak nyitéoldalan
jol lathatd modon elhelyezni.

18.3. Felek megallapodnak abban, hogy Szerzodést hatarozott idére kotik, mely idétartam a
szerzodésszeri teljesitésig tart. Felek egyedileg ettdl eltérhetnek, ¢s a Szerzdést hatarozatlan
id6tartamra is megkothetik (keretszerzodés).

18.4. A Felek kozott a Szerzodés megsziinhet kozos megegyezéssel, elallassal és
felmondassal.
18.5. Felek megallapodnak abban, hogy kizarolag a jelen ASZF-ben, vagy az egyedi

szerzodésben meghatarozott oknal fogva van helye elallasnak, vagy felmondasnak, kivéve
amennyiben a masik Fél a Szerzodésben vallalt Iényeges kdtelezettségeit sulyosan megszegi (a
vallalt kotelezettségeit nem teljesiti, vagy minden tovabbi egyiittmiikddéstdl elzarkozik), ugy
elallasnak vagy felmondasnak van helye. Nem 1ényeges, vagy a Fél érdekeit érdemben nem
sért6 oknal fogva elallasnak, felmondasnak nincs helye.

18.6. Amennyiben jelen ASZF, vagy a Felek egyedi szerzédése eltéréen nem rendelkezik és
az Elado szerzddésszerlien teljesitett, gy Vevo elallasa, vagy felmondasa esetén, amennyiben
érvényesen létrejott, de még nem teljesitett egyedi megrendelés van folyamatban koteles az
Elado igazolt karanak, illetve elvégzett munkajanak megtéritésére.

18.7. Amennyiben jelen ASZF, vagy a Felek egyedi szerzédése eltéréen nem rendelkezik és
a Vevo0 szerzodésszerlien teljesitett, ugy az Elado elallasa, vagy felmondésa esetén, amennyiben
érvényesen létrejott, de még nem teljesitett egyedi megrendelés van folyamatban koteles a
megkezdett részfeladatokat befejezni, a Vevo pedig koteles azokat kifizetni, amennyiben az a
visszaigazolt megrendelésben (Szerz6dés) meghatarozottaknak megfelel.

18.8. A szerz6déstol torténd elallasra, vagy felmondasara mindkét Félnek van lehetdsége,
azonban Vevoi elallas vagy felmondas esetén a Vevo koteles az Elad6 addig felmeriilt koltségeit
megtériteni - ami magaban foglalja az FEladonal felmeriild adminisztraciés, banki és
anyagkoltségeket, tovabba a teljesitésre torténd felkésziilés minden egyéb koltségét, ideértve az
esetlegesen megfizetett fuvardijat.

19. ADATKEZELES

19.1. A jelen ASZF-fel kapcsolatos adatkezelést az Elado kiilon adatvédelmi szabalyzata
tartalmazza, amely elérhet6 a weboldalon.

20. PANASZUGYINTEZES, JOGVITAK

20.1. A jelen ASZF-vel, valamint Szerz6désbdl eredé barmely jogvita esetére a Felek a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsdghoz fordulhatnak. A jogvitak soran a magyar
jogot kell alkalmazni.
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20.2. A békéltet6 testiiletek elérhetdségeit a jelen ASZF 2. sz. mellékletét képez6 tablazat
tartalmazza.

20.3. Amennyiben a fogyaszté jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a
lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kdvetden a
hatésag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. A fogyasztovédelmi hatdsagi
feladatokat ellatd kormanyhivatalok listajat és elérhetéségeit a jelen ASZF 1. sz. mellékletét
képezd tablazat tartalmazza.

21. ZARO RENDELKEZESEK

21.1. Valamennyi, a Szerzddéssel kapcsolatban kiildott irasbeli értesités és iizenet a
kovetkezOképpen kiildendo:

21.1.1. Vevo részére a Szerz6désben megadott e-mail cimére;

21.1.2. Elado részére a kdvetkezd e-mail cimre: info@clinicstyle.hu

21.2. A Vevo koteles a megadott elérhetéségei, adatai valtozasat az Eladonak haladéktalanul
irasban jelezni. Az ilyen értesités megtételéig a korabbi cimre vald {lizenetkiildés tekintendd
hatalyosnak. Az értesités elmulasztdsabol ered6 karért a Vevo teljes felelosséggel tartozik.

21.3. Jelen ASZF egyes pontjainak érvénytelensége esetén a Szerzédés tobbi része kotelezd
erejii marad. Ahol alkalmazhat6, a vonatkozd tdrvényi rendelkezések lépnek hatilyba az

érvénytelen pontok helyett.

21.4. Jelen ASZF mindenkor az Elad6 és Vevé kozott 1étrejott Szerzédéssel, egyedi Ajanlattal
egylitt érvényes és értelmezendo.

Nyiregyhaza, 2026. 02. 25.
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1.sz. melléklet

Kormanvyhivatal

E-mail cim

Elérhetéség

Budapest Fovaros

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

Kormanvhivatala [[fogyasztovedelem@bfkh.gov.h X

. . . /budapest/megye/szervezet/fogyasztovedelmi-
Fogyasztovédelmi (ju foosztal

ztaly
Féosztaly
Pest  Varmegyei
- X £ https://kormanvhivatalok.hu/kormanyhivatalok

Kormanvhivatal X

. . |[fogyved@pest.gov.hu /pest/megye/szervezet/fogyasztovedelmi-
Fogyasztovédelmi foosztal
Féosztily OS2

Bacs-Kiskun
Varmegyei
Kormanvyhivatal
Fogyasztévédelmi

Osztaly

fogvasztovedelem@bacs.gov.h

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

/bacs-Kiskun/megye/szervezet/kozlekedesi-

muszaki-engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi

Baranya

Varmegyei
Kormanvyhivatal

Fogvasztovédelmi
Osztaly

fogyasztovedelem@baranya.go

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

v.hu

/baranva/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-

engedelyezesi-meresugyi-es

Békés Varmegyei

Kormanvyhivatal
Fogvasztovédelmi

Osztaly

fogyved@bekes.gov.hu

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

/bekes/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-

engedelyezesi-es-fogvasztovedelmi

Borsod-Abaiij-
Zemplén
Varmegyei
Kormanyhivatal
Fogyasztévédelmi

Osztaly

fogyasztovedelem@borsod.gov

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

/borsod-abauj-

:hu

zemplen/megyve/szervezet/kozlekedesi-muszaki-

engedelyezesi-meresugyi

Csongrad-Csanad
Varmegyei
Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi

Osztaly

fogyasztovedelem@csongrad.g

ov.humhfo@csongrad.gov.hu

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

/csongrad-csanad/megye/szervezet/kozlekedesi-

muszaki-engedelyezesi-meresugyi-es
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Kormanvyhivatal |[[E-mail cim Elérhetdség
Fejér Varmegyei
! , 3 £Y https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
Kormanyhivatal . X . .
. . |[fogyved@fejer.gov.hu /fejer/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Fogyasztovédelmi 3 .
” engedelyezesi-meresugyi-es
Osztaly
Gyo6r-Moson-
Sopron https://kormanyvhivatalok.hu/kormanyhivatalok
Varmegyei fogvasztovedelem@gyvor.gov.h ||/gyor-moson-
Kormanyhivatal |ju sopron/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Fogyasztovédelmi engedelyezesi-meresugyi-es
Osztaly

Hajdua-Bihar
Varmegyei
Kormanyhivatal
Fogyasztévédelmi

Osztaly

fogyasztovedelem@hajdu.gov.

hu

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

/hajdu-bihar/megyve/szervezet/kozlekedesi-

muszaki-engedelyezesi-meresugyi-es

Heves Varmegyei

Kormanvyhivatal
Fogyasztovédelmi

Osztaly

fogyved@heves.gov.hu

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

/heves/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-

engedelyezesi-es-fogyvasztovedelmi

Jasz-Nagykun-

Szolnok https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
Varmegyei . . /jasz-nagykun-

Korméanyhivatal iasz.fogvved(@jasz.gov.hu szolnok/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Fogyasztévédelmi engedelyezesi-meresugyi

Osztaly

Komarom-

Esztergom https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
Varmegyei fogyasztovedelem.meff@koma ||/komarom-

Kormanyhivatal |rom.gov.hu esztergom/megye/szervezet/kozlekedesi-
Fogyasztovédelmi muszaki-engedelyezesi-es

Osztaly

Noégrad

Varmegyei https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
Kormanyhivatal |fogyved@nograd.gov.hu /mograd/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Fogyasztévédelmi engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi

Osztaly
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Kormanvyhivatal

E-mail cim

Elérhetdség

Somo

Varmegyei
Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi

Osztaly

fogyasztovedelem@somogy.go

v.hu

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

/somogy/megyve/ugyfelszolgalat/kaposvar-7400-

35

Szabolcs-Szatmar-

Bereg Varmegyei

fogvasztovedelem@szabolcs.go

https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok

/szabolcs-szatmar-

Kormanyhivatal . .
. . |[v.hu bereg/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Fogyasztovédelmi |~ -
. engedelyezesi-es
Osztaly
Tolna Varmegyei
- - = https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
Kormanvhivatal |fogyasztovedelem@tolna.gov.h N X
. . /tolna/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Fogyvasztovédelmi ||u 3 N
. — engedelyezesi-meresugyi-es
Osztaly
Vas Varmegyei
- 3 Y https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
Kormanvhivatal 3 X
. . |[fogyasztovedelem@yvas.gov.hu |/vas/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Fogyasztovédelmi 3 .
. engedelyezesi-meresugyi-es
Osztaly
Veszprém
Varmegyei https://kormanvhivatalok.hu/kormanyhivatalok
~ i fogvasztovedelem@veszprem.g L . V,
Kormanvhivatal ov.hu /veszprem/megye/szervezet/kozlekedesi-
Fogyasztovédelmi |~ muszaki-engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi
Osztaly
Zala Varmegyei
- - = https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
Kormanyhivatal |[fogvasztovedelem.zala@zala.g X X
. . . /zala/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Fogyasztovédelmi |jov.hu 3 X
” engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi
Osztaly
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Megye

1. Baranya Viarmegyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Telefonszama: (72) 507-154; (20) 283-3422
Elnok: Dr. G6bolos Réka

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu

2.sz. melléklet

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu; kerelem@baranyabekeltetes.hu

2. Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 3525 Miskole, Szentpali u. 1.
Levelezési cim: 3501 Miskolc Pf. 376.
Telefonszama: (46) 501-090

Elnok: Dr. Tulipan Péter

Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu
E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

3. Budapesti Békélteto Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Levelezési cim: 1253 Budapest Pf. 10.
Telefonszama: (1) 488-2131

Elnok: Dr. Inzelt Eva Veronika

Honlap cim: www.bekeltet.bkik.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

4. Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteté Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék

Elndk: Dr. Horvath Péter Karoly

Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

5. Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Elnok: Dr. Csap6 Csilla

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

6. Gyér-Moson-Sopron Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 9021 Gy6ér, Szent Istvan ut 10/A.

weboldal cime

www.baranvabekeltetes.hu

www.bekeltetes.borsodmegye.hu

https://bekeltet.bkik.hu/

www.bekeltetes-csongrad.hu

www.bekeltetesfejer.hu

www.bekeltetesgyor.hu/hu
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Telefonszama: (96) 520-217

Elnok: Dr. Bagoly Beata

Honlap cim: www.bekeltetesgyor.hu/hu; www.gymsmkik.hu/bekelteto
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

7.Hajdi-Bihar Viarmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 4025 Debrecen Vorosmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745
Elnok: Dr. Hajnal Zsolt

Honlap cim: www.hbmbekeltetes.hu

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

8. Pest Varmegyei Békélteté Testiilet

Cime: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV. emelet 2.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

Telefonszama: (1) 792-7881

Elnok: Dr. Nadrai Géza

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu; www.pestmegyeibekelteto.hu
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

www.gymsmkik.hu/bekelteto

www.hbmbekeltetes.hu

www.panaszrendezes.hu

www.pestmegyeibekelteto.hu
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3.sz. melléklet

Elallasi-/Felmondasi nyilatkozat-minta

(csak a szerzodéstdl valo elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett [ide a vallalkozasnak a nevét, postai cimét és elektronikus levelezési cimét kell beillesztenie]:

Alulirott(ak) kijelenti(k), hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az
alabbi aru(k) adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nytjtasara iranyuld szerz6dés tekintetében:

Szerzédéskotés idopontja/atvétel iddpontja:

Fogyaszto(k) neve:

Fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa (kizarolag papir alapon tett nyilatkozat esetén):

Kelt
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